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铜仁供电局深化“三融三联”模式（融思想、业
务、资源，联载体、系统、数据），289支“区岗队”在抢
修复电等任务中发挥先锋作用。实施干部队伍“三
维两级”绩效评价，调整 6名履职不力干部，年轻干
部占比提升至23.7%。廉洁建设“铜舟同廉”品牌成
效显著，信访举报量5年来首次下降。

2025年，铜仁供电局将锚定“一流企业65分”目
标，深化战略包落地、本质安全建设、绿电交易扩容
等任务。围绕“六大生态产业”与乡村全面振兴，推
进“十五五”配电网规划，新增新能源装机 73万千
瓦，打造“困牛山现代供电立体化模式”，为绿色铜
仁现代化建设贡献电网力量。

从战略引领到服务民生，从技术创新到党建融
合，铜仁供电局以“闯”的精神、“创”的劲头、“干”的
作风，诠释了新时代电力企业的责任与担当。站在

“十四五”收官与“十五五”谋篇的历史节点，铜仁电
力人正以昂扬姿态，为中国式现代化南网新实践写
下生动注脚。

铜仁供电局以“建设一流企业”为核心战略，构建涵
盖 21项关键指标、101项核心目标、180项重点任务的

“战略包”，创新“4T+数字看板”管控机制，通过“建体系、
强管控、优管理、创标杆”四维联动，实现任务闭环管
理。例如，通过“指标认领+绩效联动+双线预警”工作机
制，将战略目标分解至基层班组，每月开展指标动态评
估，确保任务到期完成率达100%。

在国企改革深化提升行动中，铜仁供电局以“优东

提西、强地带县”为原则，完成市、县、所三级组织结构变
革，87.76%的业务质效指标显著提升。大集体企业“三化
改革”实现财务集约化与机构扁平化，市场化薪酬体系
逐步落地。2024年大集体企业营业收入达4.97亿元，利
润铜仁供电局还总额突破千万元大关。

铜仁供电局还深化东西部协作，与广东江门供电局
结对共建，围绕电网规划、数字化转型等13个领域开展
51项对标提升行动。引入江门供电局“智能电网规划导

则”，优化铜仁配网网架结构，推动8个县域实现整县配
电自动化自愈。例如，江口县全域配网线路完成自愈功
能改造，供电可靠性从99.625%提升至99.866%，为全球最
大的抹茶生产基地——贵茶集团提供稳定电力支撑。
大集体企业“三化改革”中，推行财务集约化与机构扁平
化，建立市场化薪酬激励机制，试点“项目制”绩效分配，
激发员工活力。

锚定电力发展新坐标 在变革中书写电力担当
——铜仁供电局2024年度工作综述

市融媒体中心记者 张宏扬 通讯员 陈厦华

20242024年年，，是铜仁供电局发展历程中浓墨重彩的一年是铜仁供电局发展历程中浓墨重彩的一年。。面对能源转型面对能源转型、、经济复苏经济复苏
与国企改革的多重挑战与国企改革的多重挑战，，铜仁供电局以习近平新时代中国特色社会主义思想为指铜仁供电局以习近平新时代中国特色社会主义思想为指
引引，，紧扣国家能源安全新战略紧扣国家能源安全新战略，，在南方电网公司在南方电网公司、、贵州电网公司和铜仁市委贵州电网公司和铜仁市委、、市政府市政府
的领导下的领导下，，交出了一份交出了一份““战略引领战略引领、、创新驱动创新驱动、、服务民生服务民生””的高质量发展答卷的高质量发展答卷。。

这一年这一年，，铜仁电力人用行动诠释了铜仁电力人用行动诠释了““人民电业为人民人民电业为人民””的初心的初心，，以以““一流企业建一流企业建
设设””为目标为目标，，以以““新型电力系统新型电力系统””为支点为支点，，为铜仁市为铜仁市““六大生态产业六大生态产业””布局和绿色现代布局和绿色现代
化建设注入强劲动能化建设注入强劲动能。。

战略引领：一流企业建设的铜仁路径

经营提质：效益与效率的双向跃升

2024年，铜仁供电局坚持精细化管理理念，以提质
增效为核心目标，经营指标实现全方位优化。通过深化

“零基预算+标准成本”管理模式，资源配置效率显著提
高，各项成本费用均控制在合理区间。

在降本增效方面，非生产性支出得到有效控制，物
资管理效能持续提升，外委业务管理更加规范，全员劳
动生产率保持稳步增长态势。通过建立全流程成本管
控机制，采取集中采购、共享服务等创新举措，实现成本
节约与资源利用的协同优化。

在服务企业用电方面，铜仁供电局推出个性化用电
方案设计，帮助重点企业合理规划能源使用；针对农村

地区创新电力服务模式，有效降低用户接电成本，缩短
办电周期，切实提升用电便利性。

针对非生产性费用，铜仁供电局推行“一费一策”压
缩方案，通过集中采购、共享服务等方式压降成本
8.45%。在增供扩销中，实施“一企一策”服务机制，为凯
金、嘉尚等新材料企业定制峰谷分时电价方案，帮助降
低用电成本15%；针对农村地区推广“临电共享”服务，企
业通过租赁变压器等设备节省初期投资 70%，缩短接电
时间50%以上。

在线损治理方面，开发“赛马画像”数字化工具，通过大
数据分析精准定位高损台区，开展“一线路一方案”整治。在

万山区试点“台区经理+AI诊断”模式，实现线损异常自动预
警，推动10千伏及以下线损率连续8年下降。

在增供扩销方面，全口径售电量达128.03亿千瓦
时，同比增长 9.62%，创近五年新高。区内售电量109.35
亿千瓦时，同比增长 7.28%；电能替代电量 9.74亿千瓦
时，同比增长 22.57%；区外售电量18.68亿千瓦时，同比
增长25.68%，黔电送渝、湘市场成效显著。线损治理持续
突破，综合线损率4.03%，10千伏及以下线损率连续8年
下降至4.35%。

电力保供筑牢铜仁民生底线。面对极端天气，铜
仁供电局建立“三级应急响应+党员责任区”机制。例
如，在玉屏侗族自治县“6·29”洪灾中，289支“区岗队”
党员突击队48小时内恢复全部受损线路；春节期间投
用移动变压器 37台，解决返乡潮引发的负荷激增问
题，确保“零拉闸限电”。新型负荷管理系统接入可控
负荷66.35万千瓦，计划完成率126.86%，保障错峰负荷
57.30万千瓦，获政府与群众高度评价。

产业支撑与乡村振兴双轨并行。为“世界抹茶超
级工厂”贵茶集团打造全链条绿电服务，完成梵净山景
区10千伏线路全绝缘化改造，实现充电桩、冷库等关
键负荷100%绿电覆盖。通过“错峰+节能”用电方案，
三年累计为企业节省电费超150万元。乡村全面振兴
中，创新“强村富民工坊”模式，在万山区瓮背村建设光
伏扶贫电站，年发电量达12万千瓦时，收益反哺村集
体；开展农业灌溉“共享用电”，安装智能用电装置 73

套，解决私拉乱接隐患，惠及农田 1.2万亩。保障凯
金、嘉尚等10家企业稳产增产，新材料用电量14.21
亿千瓦时，占大工业电量的 36%；建成充电站 20个，充
电量0.96亿千瓦时，同比增长55.39%，助力“电动贵州”
战略落地。选派 25名驻村干部帮扶21个村，捐赠41.9
万元实施 3个定点项目，帮扶村脱贫人口人均年收入
提升至1.72万元。

营商环境优化再升级。建立重大项目“一名党员+
一个团队”全程跟进机制。为铜吉铁路项目提前布局
110千伏临时电源，缩短工期30天；试点“过户+改类”
联办服务，用户业务办理时长压缩至0.5个工作日。推
行“水电气网”一网通办，联办业务 4036单；业扩工单
服务时限达标率99.9%，通过“零投资”政策为用户节省
成本 7217万元。“敲门行动”推动服务前置，有责投诉
下降37.5%；配电自动化自愈覆盖率94.8%，客户平均停
电时间降至12.25小时/户，同比下降13.1%。

服务大局：赋能地方经济高质量发展

创新驱动：构建新型电力系统的铜仁实践

铜仁供电局建成全省首个“一键多站”智能巡检
系统，在220千伏太平变电站部署红外双光卡片机，实
时监测开关柜内部状态，将故障识别准确率提升至
95%。深化数字赋能，开发 RPA机器人140个，实现电
费核算、工单派发等流程自动化，效率提升40%；试点

“人工智能大模型规划系统”，辅助识别电网薄弱环

节，缩短规划周期50%。
在绿电转型方面，推动高耗能企业参与绿电交

易，为铜仁锰钡产业园定制“绿电套餐”，年消纳新能
源电量达 3.44亿千瓦时；建成铜仁西 500千伏输变电
工程，打通西北清洁能源入黔通道，提升区域供电能
力28.6万千伏安。

党建引领：强根固魂凝聚发展合力

茶企负责人向供电局工作人员介绍电茶企负责人向供电局工作人员介绍电
制茶带来的好处制茶带来的好处。。 向世杰向世杰 摄摄

20242024年年77月月2020日日，，德江供电局工作人员在德江供电局工作人员在1010千伏稳荆线下千伏稳荆线下
制定治理过载制定治理过载、、低电压方案低电压方案，，助力电网迎峰度夏助力电网迎峰度夏。。李朝辉李朝辉 摄摄

20242024年年99月月2424日日，，铜仁供电局驰援海南队伍通过清澜大桥返程铜仁供电局驰援海南队伍通过清澜大桥返程。。 车安南车安南 摄摄

2024年11月7日，在印江土家族苗族自治县合水镇兴旺
村黑木耳种植基地，供电人员对该基地抽水专变进行红外测
温，保障供电设备健康运行。 向世杰 摄

20242024年年1212月月1010日日，，德江供电局德江供电局““渡船上的巡线工渡船上的巡线工””为客户讲解微厅绑定方法为客户讲解微厅绑定方法。。李朝辉李朝辉 摄摄

2024年1月23日，碧江供电局工作人员走村入户了解客
户用电情况。

新能源新能源。。李志杰李志杰 摄摄

20242024 年夏季年夏季，，印江供电局针对重过载印江供电局针对重过载、、低电低电
压问题压问题进行变压器增容处理进行变压器增容处理。。 向世杰向世杰 摄摄


