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三年前，石阡县的社区矫正工作还被一
堆难题困住：矫正对象再犯罪率居高不下，
监管形同虚设。

2021年的一次全县督查中，一个尴尬
的现实被彻底揭开：某司法所11名社区矫
正对象长达 5个月的监管档案，竟然是一片
空白。曾经的监管，沦为脱离实际的“纸上
谈兵”。

“队建制还没成立之前，我在司法所工
作，什么都得干，精力太分散了。”一中队司

法协理员韩永平对改革前的状态记忆犹
新。那时，石阡县19个司法所仅有4名专职
社区矫正工作人员，他们要面对全县的矫正
对象，同时还要肩负乡村振兴、征地拆迁等
10余项中心工作。

专业能力不足、监管工作粗放，让法律
的权威性在“人情干扰”和“履职疏忽”中慢
慢流失。这样的疏忽，带来了实实在在的惨
痛后果。就像杜某，在所属司法所的监管漏
洞下，竟然能三四次未经请假跨区外出，最

终再次走上违法犯罪的道路。
在 2011年到 2021年的十年间，全县因

违规被收监的矫正对象为 2 人。而仅在
2021年，再犯罪的矫正对象就达7人。冰冷
的数字背后，是一个个可能被二次毁掉的人
生和一个个潜在的社会风险点。

社区矫正这项充满善意的制度，在石
阡，走到了非改不可的十字路口。

工作人员走访。

矫正对象集中学习。

进行技能培训和就业指导。

智慧中心。

新矫正对象到社区报到。
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石阡县的探索，其价值远不止于降低一
个县的再犯罪率。它精准地诠释了一种现
代治理哲学：有效的管理，源于制度的刚性、
技术的效能与人文的温度三者间精妙的
平衡。

如今在石阡，谢某忙着他的饮品代理，

陈某经营着他的零食小店。这些生动的故
事告诉我们，走错路的人，是能够找回属于
自己的人生的。

这些重获新生的故事，共同描绘出一个
更具韧性、更富希望的和谐家园。而这一切
的起点正是石阡司法系统探索出的这套社

区矫正的“队建制”。
惩罚从来不是最终目的，救赎才是更智

慧的治理。让迷途者知返，让每一个走错路
的人都有路可回，修复被犯罪破坏的社会关
系，才是真正的治理智慧。

改革的成效，在数据和人生的双重维度
上绽放。最硬核的证据是一条断崖式下跌
的曲线：通过“严格监管+精准帮扶”双轮驱
动，石阡县社区矫正对象的再犯罪率从2022
年的 4人，降至 2023年的1人，并在 2024年
实现“零再犯”。这个数字，远低于全国县域
平均水平。

成效的背后，是扎实的保障。社区矫正
经费投入从2021年的8.48万元增至2024年
的 23.18万元，为基层工作开展筑牢了物质
基础。

经费保障到位后，基础工作规范化水平
也同步升级。“二中队成立后，所有档案都按
要求完善整理，统一存放在规范档案柜里，
比以前规整多了。”二中队队长何应华指着
整齐排列的档案柜说。

从“形式化说教”到“个性化赋能”，帮扶
措施不断深化。通过联合人社部门开展技
能培训、共建就业基地，矫正对象就业率从
70%提升至90%以上。

同时，为困难对象申请社会救助、打造
公益基地，让公益活动从“走过场”变为补充

公共服务的力量，帮助他们在奉献中重拾尊
严、重塑价值。

最温暖的治理答卷，是一个个被重启的
人生。谢某的转变并非个例：假释人员陈某
摆脱自暴自弃，经营起零食超市；刘某在特
殊就医政策保障下安心矫正；张某的交通事
故赔偿纠纷，通过“三心工作法”圆满化解。

每一个鲜活案例，都彰显着石阡社区矫
正融入基层治理的扎实成效。

转机始于 2022年。石阡县将“队建制”
改革作为核心抓手，系统性重构社区矫正工
作体系。这场以“队建制”为核心的变革，不
是修修补补，而是对整个体系的彻底再造。

“推动县级社区矫正机构直接履行监管
职责，是提升执法规范化水平的关键。”石阡
县司法局党组书记、局长文芳道出了改革的
核心。

依法成立的社区矫正局与两个新设的
矫正中队共同构成“矫正局+中队+司法所”
的全新三级架构。

其中，一中队集中管理汤山、泉都、中坝
街区及全县未成年人、假释、暂予监外执行
等特殊社区矫正对象；二中队分散管理其余
16个乡镇的管制、缓刑社区矫正对象；司法
所仅承担辅助工作，理顺了“社区矫正局决
策—矫正中队执行—司法所辅助”的权责
关系。

“现在我们是一支专业团队，权责划分
清晰明确。”一中队队长席应丽说，她从过
去身兼数职、事事都要抓的“多面手”，转
变为如今专注社区矫正工作、精准发力的

“专才”。
“对矫正对象的报到频次，从每月一次

加密到每周一次；请假审批严格依照法律规
定执行，再也没有‘打个招呼’就能顺利批假
的情况了。”席应丽说。

队伍建设也在同步推进。按照每13名

矫正对象配备1名执法辅助人员的标准，一
支“4+33”模式的专职执法队伍正式组建，设
置社区矫正局长1人、派驻民警1人、一中队
队长1人、二中队队长1人、33名执法辅助
人员的专职执法队伍。

实现社区矫正工作与司法所其他工作
完全剥离，工作人员专职专岗，人力精准匹
配。改革成效直观体现在数据上：队伍中大
专以上学历占比从49.3%提升至 64.9%，具备
法学专业背景的人员占比也从 3.5%跃升至
11%，专业素养实现质的提升，专业化成为
最立竿见影的改变。

技术，正将以往宽松的监管收紧。当请
假审批必须提前三天线上申请、擅自外出会
触发系统自动预警时，矫正对象们真切地感
受到“智慧三防”监管网的存在。

这张网的枢纽，正是石阡县建成的“智
慧矫正中心”。这里的司法行政内网专线替
代以往时断时续的 VPN，全面运行贵州省社
区矫正智慧管理系统。

“在矫通”“矫务通”“协矫通”APP 及定
位手环等设备广泛应用，矫正对象登记报
到、请假审批、定位监管等全流程线上办理、
实时留痕。系统可自动预警擅自外出、手机
失联等异常，工作人员通过移动终端就能实
时跟踪、远程核查，新技术为监管装上了“火
眼金睛”。

同时，石阡县司法局依托智慧系统链接

政法跨部门办案平台，实现与检察院、法院、
监狱等部门数据互通；打通省市县三级数据
通道，联动公安获取出行数据，最终构建起
一个全方位协同的智慧监管网络。席应丽
对此感受特别深刻：“队建制改革后，监管力
度得到了显著加强。”

而石阡司法的改革者深知，再先进的技
防也只能管住行为，描绘出矫正对象的行动
轨迹。真正要矫正好一个人，必须读懂他们
的内心轨迹，解决他们的现实困境。于是，
最根本的转变，发生在理念深处：从“监管
者”到“解铃人”。

探索推行“三心工作法”：细心排查、耐
心疏导、匠心施策。这套方法用在了谢某身
上，面对他的抗拒、自我否定和家庭失和，一
中队没有简单处罚，而是为他定制了一套

“心理矫治+家庭修复+‘造血式’创业帮扶”
组合方案。

邀请心理咨询师介入，甚至上门组织家
庭会议，修复他与父母的关系。更关键的
是，发现谢某对经商有兴趣，便积极引导、提
供信息，最终帮助他拿下了县域饮品代
理权。

2024年以来，石阡县已运用“三心工作
法”成功化解社区矫正对象矛盾纠纷 15
起。这套从实践中摸索出的方法，因其显著
的成效，相关经验已被《法治日报》刊载
推广。

谢某几乎已经放弃了谢某几乎已经放弃了，，因帮信罪被判缓因帮信罪被判缓
刑刑，，进入社区矫正后进入社区矫正后，，他面对的不仅是法律他面对的不仅是法律
的监管的监管，，还有破碎的家庭关系还有破碎的家庭关系、、周遭的异样周遭的异样
眼光以及看不到未来的自己眼光以及看不到未来的自己。。监管对于当监管对于当
时的他而言时的他而言，，全是束缚和枷锁全是束缚和枷锁，，没有救赎没有救赎。。

但将他从深渊边缘拉回的但将他从深渊边缘拉回的，，正是一度被正是一度被
他视为他视为““枷锁枷锁””的社区矫正的社区矫正：：一场始于一场始于20222022年年

名为名为““队建制队建制””的改革重塑这一切的改革重塑这一切。。两年后两年后
的今天的今天，，谢某已是一名小有名气的饮品区域谢某已是一名小有名气的饮品区域
代理代理，，家庭关系得以修复家庭关系得以修复，，生活重回正轨生活重回正轨。。

这场发生在石阡县的变革这场发生在石阡县的变革，，试图回答一试图回答一
个基层治理的经典难题个基层治理的经典难题：：对于那些犯了错但对于那些犯了错但
不必入狱的人不必入狱的人，，如何才能真正地如何才能真正地““改造改造””他他
们们，，而不仅仅是而不仅仅是““管住管住””他们他们？？社区矫正社区矫正，，这这

项本意是给予新生机会的制度项本意是给予新生机会的制度，，曾在这里陷曾在这里陷
入困境入困境：：监管因人手不足而监管因人手不足而““悬空悬空””，，帮扶因帮扶因
措施单一而措施单一而““无力无力””，，整个体系因技术落后而整个体系因技术落后而

““失明失明””。。
如今如今，，它却成了基层社会治理现代化的它却成了基层社会治理现代化的

一个一个““鲜活样本鲜活样本””。。

当监管沦为“纸面文章”

“队建制”撬动被动局面

从“管住”到“矫好”

刚柔并济的治理智慧


