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近年来，碧江区环北街道两板桥社
区锚定文明创建目标，以“强双基”为抓
手，深化“排队抓尾”“双整双创”行动，将
党建引领贯穿城市基层治理全过程，通
过强组织、兴产业、优服务，成功破解治
理难题，让文明新风浸润社区肌理，一幅
规范有序、平安和谐、繁荣宜居的文明画
卷徐徐展开。

一个市场：“疏堵结合”管出文明新秩序
每天上午九点，碧江区环北街道

两板桥社区的金码头农贸市场里，人
流如织却秩序井然。统一的摊位台、
清晰划分的蔬菜区、肉类区等功能区
让市民李佳豪感慨：“现在市场干净整
洁，要买什么东西一下就能找到，购物
的体验感大大提升。”然而，就在几年
前，这里的环境卫生和秩序管理是社
区多年的“老大难”。

市场“颜值”与“内涵”的变化，始于
社区党支部下定决心的一招妙棋——

“疏堵结合”。一方面，下大力气对市场
内部进行硬件提质改造，修缮下水管道、

硬化地面、更换老旧设施；另一方面，不
是简单地驱赶，而是在市场周边和内部
科学规划，设置了200余个自产自销摊位
和临时摊位区，引导流动菜农“退路进
厅”，规范经营。

“以前摊位摆到路中间，走路都难。
现在改造后，环境好了，我们的生意也比
以前好做了。”商户王燕的对比，道出了
经营户们最直接的感受。这份变化的背
后，是网格化治理的精准发力。社区将
市场管理纳入14个网格的日常工作，网
格员田杰和他的同事们每天巡查，联合
城管、市场监管部门，劝导占道经营、维
护环境卫生，让长效管理落到实处。

一套机制：“红色议事”议出治理同心圆
硬件改善了，如何让文明秩序可持

续？两板桥社区给出了第二个答案：党
建引领，民主协商。社区建立了“红色星
期五”协商议事制度。每周五，由社区党
组织牵头，驻区单位、物业公司、居民代
表坐在一起，共同商议解决社区难题。

“通过这个平台，我们2025年以来已

经协调解决了环境整治、停车管理等 36
件民生实事。”社区党总支书记、居委会
主任易金娥介绍。这种“有事好商量”的
机制，将过去的“社区管”变成了“大家
议”，凝聚了共建共治的合力。

一份底气：“集体经济”反哺家园焕新颜
社区治理不仅要“管得好”，还要有

“能办事”的底气。两板桥社区通过成立
社区自己的鑫铜物业服务公司，接管无
物业小区，规范停车位和农贸市场管理，
成功撕掉了“集体经济空壳社区”的标
签。自 2022年 7月以来，社区集体经济
累计收入已达510余万元。

有了经济基础，社区开始大力反哺
文明创建和民生改善。他们利用集体经
济收入，平整小区道路、更换排水管、安
装监控摄像头，并打造了多个文明示范
小区。这笔“取之于民、用之于民”的收
入，切实解决了群众的急难愁盼，让服务
群众的底气更足，也让家园由内而外焕
新颜。

一座家园：“精细服务”浸润文明新风尚
如今，走进两板桥社区，文明的细节

随处可见。曾经杂物堆积的楼道变得通
畅，车辆在划线区域内停放整齐。社区
组织的“浓情粽意”“邻里和谐一家亲”等
新时代文明实践活动，一年多达数十场，
不断丰富着居民的精神文化生活。

网格化治理的成效最终体现在居民
的安全感与满意度上。通过将党小组建
在网格上，构建“党员干部包网格、楼栋
长包楼、联户长包户”的共商共管模式，
社区真正实现了“小事不出网格、大事不
出社区”，辖区内治安案件、刑事案件发
案率实现双下降。

从昔日令人头疼的“四难”社区，到
如今宜居宜业的文明家园，两板桥社区
用“小网格”这根“绣花针”，“绣”出了一
幅基层治理与文明创建相得益彰的生动
图景。它的蝶变证明，文明创建绝非一
时之功，而是一项需要党建引领、机制创
新、群众参与，并以实实在在的民生改善
为落脚点的系统工程。

以基层治理之笔绘文明画卷
刘雨李猛朱虹莉

碧江两板桥社区

近日，沿河土家
族自治县新时代文明
实践中心联合县文联
开展以“文艺赋能·志
愿铜行”为主题的迎
新春写春联送祝福文
明实践活动，为群众
送上充满墨香与温情
的“文化年货”。

活动现场热闹非
凡，吸引 100 余名群
众参与，累计送出春
联 130 余副、“福”字
120 余个。红彤彤的
春联不仅装扮了春
节，更传递了文明和
谐新风尚。

张珣 摄

万山区持续推进移风易俗、培育
文明新风尚行动，充分发挥村规民约
治理作用，为乡风文明建设注入强劲
动力。

“参与志愿服务能积分，搞好房
前屋后卫生也能积分，积分攒够了还
能兑换日用品，最少5分，最多能积20
分呢！”在黄道乡丹阳村，村党支部
书记张洪群正在入户开展移风易俗
宣传。

为推动文明新风持续传递，黄道
乡进一步健全乡、村两级联动机制，
组建宣讲队，将政策宣传的“课堂”搬
到院坝和田间地头，把移风易俗文明
理念精准送到群众家门口。“现在村
里环境好了，到处都是干干净净的，
邻里和睦相处，再也没有乱办酒席
的了。”村民张桂秀笑着分享身边的
变化。

张洪群接过话茬：“我们不光开
院坝会唠嗑，还组织广场舞、趣味运
动会这些文娱活动，让大家在玩的时
候就把移风易俗的道理记在了心
里。”小小的积分，兑出了文明新风
尚。村里将村规民约细化为可量化
的积分清单，村民通过参与环境卫生
整治、邻里矛盾调解以及志愿服务等
活动累积积分，积分可兑换纸巾、洗
衣液、牙膏等数十种日用品。

“通过这种形式，让群众参与公
共事业的积极性更高。”张洪群说。
2025年以来，丹阳村已完成价值 2万
元的积分兑换。这一精准激励模式，
让“践行文明新风可受益”的价值导

向深入人心，以实际行动倡导新时代美德健康生活方
式。目前，黄道乡已累计发放党员积分4万余分、家庭
积分10万余分，兑换物资价值达 6万余元；累计开展
各类宣讲活动100余场，覆盖群众超过 3000余人次，
让文明理念宣传全覆盖、无死角。“我们推行‘积分激
励+入户宣传’两种方式，引导群众从‘要我文明’逐渐
向‘我要文明’转变，从而实现基层治理的可持续发
展。”黄道乡党委党员、组宣统委员刘德尚说。

如今，万山区已建成 30个这样的积分超市，积分
兑换兑出了乡村“高颜值”，兑出了群众“精气神”。接
下来，万山区将持续深化乡风文明建设，进一步完善
文明积分奖励机制，推动文明理念融入日常，让文明
之花在乡村持久绽放。
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村民手中的积分卡和“口袋书”。


