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本报讯（李朝辉 王桂琴） 为深度落地央企改革三
年行动提质增效，连日来，德江供电局创新构建“四个
一”工作体系，靶向破解电网重过载、低电压顽疾，持续
压降停运时长、提升供电可靠性，以全域、精细、精准的
服务，全力打造县域一流营商环境标杆。

做实一支专班对接，实现服务下沉零距离。组建
专属企业攻坚专班，全覆盖走访供电区域工业主体，相
较以往分散式服务模式，企业诉求响应时效提升40%，
真正做到企业用电难题现场发现、现场处置、全程
闭环。

落地一套标准服务，实现办电体验提档升级。统
一全流程服务标准，摒弃以往流程不统一、服务参差不
齐问题，规范化开展报装、巡检、隐患整改服务，市场主
体用电满意度实现稳步跃升，筑牢一流营商环境服务
底色。

抓实一揽子隐患治理，实现电网短板清零见底。
针对以往台区隐患排查不彻底、问题反复反弹痛点，开
展拉网式全覆盖整治，今年累计完成台区隐患治理 69
处、整改低电压点位 37个，彻底解决老旧电网供电不
稳难题。

推行一体化数据管控，实现电网运维智慧提质。
依托大数据实时监测负荷变化，改变以往凭经验运维
的粗放模式，精准预判用电高峰隐患，设备故障预判准
确率大幅提升，客户平均停电时间同比下降28%。

高温生产季，贵州德江恒通建材有限公司生产线
满负荷运转，厂区出现电压波动隐患。专班人员深入
台区企业、现场勘测研判，高效完成3处台区升级改造，
彻底根除重过载、低电压问题。

“供电治理精准到位，用电稳定性大幅提升，让我
们企业安心扩产经营。”该企业负责人由衷点赞。接下
来，德江供电局以改革赋能、以实干创优，用硬核电网
质量、高质电力服务持续擦亮县域一流营商环境底色。

德江供电局

精准发力“硬举措”
提升用电“软环境”

本报讯（雷磊波） 8月29日，2026年贵州省社区运
动会暨“家奥会”玉屏分站赛在该县全民健身中心开
赛，全县各社区300余名群众踊跃参与，尽享运动乐趣。

本次赛事以“我要上省运·运动悦邻里·健康伴我
行”为主题，由省体育局、省体育总会、省妇联主办，玉
屏自治县人民政府、县文体广电旅游局承办。赛事设
有公开组、家庭组两大组别，在省级规定项目基础上，
融入本地侗乡特色元素，设置勇者大闯关、足球颠球接
力、三人篮球、跳绳、板鞋竞速等趣味运动项目，兼顾趣
味性与互动性。比赛现场气氛热烈，参赛家庭默契配
合、奋勇争先，充分展现邻里同乐、积极健康的精神
风貌。

此次活动搭建了亲民便民的健身展示平台，有效
传播全民健身理念、丰富群众精神文化生活。赛事将
择优选拔优秀队伍，代表玉屏参加市级、省级赛事，持
续助推群众体育事业高质量发展。

玉屏：社区运动会
点燃全民健身热潮

本报讯（冯雪东） 近日，沿河土家族
自治县和平街道组建工作组深入各村
（社区），聚焦道路交通安全、消防安全、
防灾减灾等关键领域，开展“上门打招
呼”安全宣传排查行动，将安全知识送到
百姓身边。

紧盯重点人群，拧紧道路交通安全
“安全阀”。宣传排查过程中，工作组通
过入户走访、以案释法、现场警示、一对
一叮嘱的方式，向群众深入讲解三轮车

违法载人、酒后驾驶、无证驾驶、超员超
载、驾乘摩托车不戴头盔等交通违法行
为的安全隐患，引导辖区群众牢记交通
规则，树立文明出行、安全出行理念，自
觉维护良好的交通秩序。

聚焦少年防护，织密未成年人安全
“防护网”。针对乡村中小学未成年人出
行安全和防护工作，工作组面向学生及
家长普及道路通行、居家生活等安全常
识，压紧压实家长监护主体责任。同时，

叮嘱家长加强孩子日常安全教育和监
管，坚决杜绝乘坐无牌无证、超员超载、
非法营运车辆，提醒孩子远离水塘、河边
等危险区域，切实筑牢未成年人居家、出
行双重安全防线。

普及避险常识，夯实防灾减灾消防
“根基柱”。工作组向群众细致讲解农村
规范用火、用电、用气等要求和柴火堆垛
规范存放、电动车安全停放充电等实用
常识，引导群众常态化清理房前屋后杂

物，及时消除居家火灾隐患。同时，针对
性普及暴雨洪涝、地质灾害等自然灾害
的预警识别、避险转移、自救互救知识，
切实提升群众隐患自查自纠和应急处置
能力。

此次“上门打招呼”宣传排查工作，
推动安全宣传从街头路面延伸至千家万
户，有效打通了农村安全宣传教育“最后
一米”，进一步夯实了基层安全治理根
基，筑牢了群众安全思想防线。

近年来，万山区持续推进数字化、
智能化城市治理建设，将大数据技术
应用于政务服务、基层治理等领域，通
过流程优化、数据共享、智慧赋能，提
升政务服务效率和基层治理水平，切
实惠及群众生活。

在万山区政务服务中心，不少市
民通过线上渠道办理各类业务，办事
时间和流程大幅压缩。市民谢文娟经
营药房，近期办理企业负责人信息变
更业务，全程通过线上平台提交申报、
完成审批，仅需到现场领取证件即可
办结。

“以前办理变更手续要跑好几趟，
现在直接通过线上审批，再到线下取
证就可以了，办理的速度非常快，真的
太方便了。”谢文娟说。

依托政务数字化改革，万山区打
通线上线下办事通道，全面落实“全省
通办、跨省通办”工作机制。目前，全
区全省通办事项1772项，跨省通办事
项 160项，一般政务服务事项全程网
办率达100%，标准化事项办理时限压
缩70%以上。

同时，万山区推行午间不打烊、预
约延时、帮办代办等服务模式，兼顾线
上自主办理和线下兜底服务，满足不
同群体办事需求，保障数字化服务全
覆盖。

“我们持续深化一网通办改革，打
通部门数据壁垒，扩大线上可办事项
范围，群众、企业可通过政务服务网、
手机端申报查询，实现线上可办、线下
兜底，减少多头跑、反复跑问题。”区政
务服务中心工作人员喻星汶介绍。

在优化政务服务的同时，万山区
将数字化手段下沉基层，提升社区治

理能力。丹都街道旺家社区依托智慧
治理大屏，实现辖区公共区域实时监
控、全域可视，画面同步接入区级平
台，为应急调度、日常管理提供数据
支撑。

旺家社区是大型易地搬迁安置社
区，共有 62栋居民楼，划分为10个网
格，严格落实“一中心一张网十联户”
治理模式。网格员常态化开展入户走
访、隐患排查、政策宣传、诉求收集等
工作，结合智慧平台监测功能，形成人

防、技防结合的治理体系。
“社区干部经常上门了解我们的

生活情况，遇到困难都会及时帮忙解
决。小区监控全覆盖，公共区域出现
问题，工作人员都能第一时间处理，居
住很安心。”社区居民瞿大凤说。

社区通过网格员线下摸排、智慧
大屏线上监测双向联动，及时处置矛
盾纠纷、安全隐患，遇到突发情况实时
上报、协同处置，有效提升社区治理
效率。

“社区人口集中、治理任务较重。
我们依靠网格员贴近群众开展服务，
依托智慧大屏实现动态监测，人防技
防同步发力，把各类风险问题化解在
基层。”旺家社区党委副书记文耀
表示。

万山区持续拓展数字化应用场
景，完善智慧政务、智慧社区建设，持
续释放数字红利，以数字化改革推动
城市治理、民生服务提质升级，不断提
升群众满意度。

流程优化 数据共享 智慧赋能

万山数字红利直达民生
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